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●計畫名稱 

秋野芒劇團招募活動及培訓課程之社會影響力評估 

 

●計畫目標 

「秋野芒劇團」自 2012 年起，持續以培訓大學生志工，進行偏鄉小學兒童劇巡演為主要

公益服務內容，並於 2015 年向政府立案為「社團法人秋野芒文創協會」。 

本計畫主要目標在了解參與其活動的劇團員工及大學生志工，是否對其過程產生技能及自

信的提升。計畫主要活動為「招募策畫執行」、「初階培訓課程」及「進階培訓課程」，

主要利害關係人為「策劃執行招募活動之劇團員工」、「擔任各分組組長之舊志工（大學

生）」、「第一次參加秋野芒劇團之新志工（大學生）」等。 

對以上之利害關係人的預期成果包含技能提高、效率提高、產生成就感及自信等。尚缺照

片一張以及 LOGO 一個 

●SDGs         ●評估區間      ●秋野芒 FB 

  

一、基本資料 

2021 年 1 月 
至 

2021 年 12 月 
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●聯合勸募 

提供補助款 800,000 元，支應培訓課程與演出相關費用。 
●研華文教基金會 
提供補助款 800,000 元，支應培訓課程與演出相關費用。 

●劇團正職員工 
4 名，4 個月。約 480,000 元，(月薪共 120,000 元) 

●協助招募活動的舊志工 
60 人次參與，共 60 小時。約 9,600 元。(＄160/小時） 

●基礎培訓課程講師 
13 名，44 堂課程，共 210 小時。約 294,000 元。($1,400/小時) 

●基礎培訓課程志工 
692 人次參與，共 145,320 小時。約 23,251,200 元。($160/小時) 

●進階培訓課程講師 
7 名，47 堂課程，共 153.3 小時。約 214,620 元。($1,400/小時) 

●進階培訓課程志工 
433 人次參與，共 66378.9 小時。約 10,620,624 元。($160/小時) 

  

二、資源投入 
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第 3-1 節：志工招募(尚缺照片一張) 

●活動介紹 

每年定期舉辦志工招募活動，招募對象多為東華大學之大學生，部分為一般

民眾。 

 

●重要產出 

1. 大學課堂宣傳：40 堂 

2. 劇團 FB 粉專貼文：39 篇 

3. 鄰近商家擺放宣傳單：15 家 

4. 劇團官網宣傳：1 式 

5. 鄰近商圈快閃宣傳：5 場 

6. 東華大學校內出擊活動：8 場 

 

●媒體報導 

2021/06/23 Peopo 公民新聞【秋野芒化身直播主 線上招募新志工】 

 

 

三、主要活動產出 

鄰近商圈擺放宣傳單 



 
 

 
4 

第 3-2 節：志工基礎培訓課程(尚缺照片一張) 

●活動介紹 

學員為初次加入劇團之志工，多數人無戲劇或劇場執行相關經驗。我們安排基

礎的專業課程，邀請劇團員工、資深志工和業界講師教授基本能力與知識。除

了戲劇課程外，也安排了社區課及環保課，讓學生在修習戲劇專業課程，前往

各鄉鎮巡演的同時，也對要自身的土地有深入的認識，日後能成為具有公民責

任與熱忱的行動者。 

 

●重要產出 

2021 年 1-12 月進行 44 堂基礎課程，共 210 小時。 

●基礎培訓課程 FB 粉專貼文 

2021/04/13 環保課 

 

  
 
  

三、主要活動產出 

基礎表演課 
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第 3-3 節：志工進階培訓課程 

●活動介紹 

學員為已接受基礎培訓課程，並參與一期以上演出之志工，其本身已具備執

行演出的基本能力。我們安排更深入的專業課程，邀請劇場業界講師授課。

目的為儲備人才。 

●重要產出 

2021 年 1-12 月進行 47 堂進階課程，共 153.3 小時。 

 

●進階培訓課程 FB 粉專貼文 

1.2021/03/03 舞台道具課 

2.2021/10/13 紀錄片工作坊 

 
  

三、主要活動產出 

進階表演課 
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主要活動 
名稱 

利害關係人 人數 預期成果 

活動一 
招募活動策
畫執行 

劇團員工 
*因本會負責
此項活動員工
只有四名，故
無法訪談到五
位。 

4 

成功招募
足額的新
志工(大學
生)。 

活動企劃
能力的提
升 

對於劇團
宗旨更了
解 

協助招募活動
的舊志工 

60 
解決招募
活動的人
力需求 

對於劇團
宗旨更了
解 

 

願意提供上課
前 10 分鐘讓
劇團員工做招
募宣傳的大學
教授 

40 
增加推廣
機會 

提高認識
劇團的意
願 

 

接收到招募訊
息的大學生 

1,500 
參加意願
增加 

  

四、活動主要關係人及預期成果 

鄰近商圈團服快閃宣傳 
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主要活動名稱 利害關係人 人數 預期成果 

活動二 
基礎培訓課程 

第一次加入
劇團的新志
工 

44 
熟習技術
面的操作 

認識團隊合
作的重要性 

責任感提升 

擔任初階培
訓課講師的
劇團員工 

4 
溝通與領
導技巧提
升 

資料整理能
力提升 

 

再次加入劇
團的舊志工 

12 
熟習技術
面的操作 

可協助第一
次參加的夥
伴 

溝通能力提
升 

四、活動主要關係人及預期成果 

團體默契課 
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主要活
動名稱 

利害關係人 人數 預期成果 

活動三 
進階培
訓課程 

各 組 小 組
長。 
(行政組、舞
台組、燈光
組、服裝組、
表演組) 

10 
技術面
能 力 提
升 

開發第
二項技
術專長 

溝通與
領導技
巧提升 

有意願
畢業 後
成 為 劇
團員工 

對於劇
團 的宗
旨更 了
解 

參加一期以
上演出的舊
志工。 

14 
技術面
能 力 提
升 

開發第
二項技
術專長 

願意投
入 劇 團
日 後 的
公益演
出 

有意願
成 為下
一 任 小
組長 

 

四、活動主要關係人及預期成果 

道具課 
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1 本事件鏈對應量表為團隊認同量表 Team Identity Scale, Heere, B., & James, J. D.（2007）尚未採此方式進行衡量 
2 本事件鏈對應量表為自我效能感量表 General Self-Efficacy Scale (GSE),Schwarzer, R., & Jerusalem, M. (1995) 尚未採此方式進行衡量 
3 本事件鏈對應量表為自信心量表 Rosenberg Self-Esteem Scale (Rosenberg, 1965) 尚未採此方式進行衡量 
4 本事件鏈對應量表為自信心量表 Rosenberg Self-Esteem Scale (Rosenberg, 1965) 尚未採此方式進行衡量 
5 本事件鏈對應量表為團隊認同量表 Team Identity Scale, Heere, B., & James, J. D.（2007）尚未採此方式進行衡量 
6 本事件鏈對應量表為自信心量表 Rosenberg Self-Esteem Scale (Rosenberg, 1965) 尚未採此方式進行衡量 

五、活動利害關係人事件鏈分析１ 

●活動一：招募活動策劃執行 

1 

2 

3 

4 

5 

6 
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1 本事件鏈對應量表為深智慧學習態度量表〈高中生規律運動、學習態度與學業成績關係之研究〉吳春慶(2011) 尚未採此方式進行衡量 
2 本事件鏈對應量表為自信心量表 Rosenberg Self-Esteem Scale (Rosenberg, 1965) 尚未採此方式進行衡量 
3 本事件鏈對應量表為深智慧學習態度量表〈高中生規律運動、學習態度與學業成績關係之研究〉吳春慶(2011) 尚未採此方式進行衡量 
4 本事件鏈對應量表為自信心量表 Rosenberg Self-Esteem Scale (Rosenberg, 1965) 尚未採此方式進行衡量 
5 本事件鏈對應量表為團隊認同量表 Team Identity Scale, Heere, B., & James, J. D.（2007） 尚未採此方式進行衡量 

六、活動利害關係人事件鏈分析 2 

●活動二：基礎培訓課程 

1 

2 

3 

4 

5 
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1 本事件鏈對應量表為自我效能感量表 General Self-Efficacy Scale (GSE),Schwarzer, R., & Jerusalem, M. (1995).尚未採此方式進行衡量 
2 本事件鏈對應量表為深智慧學習態度量表〈高中生規律運動、學習態度與學業成績關係之研究〉吳春慶(2011) 尚未採此方式進行衡量 
3 本事件鏈對應量表為自信心量表 Rosenberg Self-Esteem Scale (Rosenberg, 1965) 尚未採此方式進行衡量 
4 本事件鏈對應量表為自信心量表 Rosenberg Self-Esteem Scale (Rosenberg, 1965) 尚未採此方式進行衡量 
5 本事件鏈對應量表為團隊認同量表 Team Identity Scale, Heere, B., & James, J. D.（2007）尚未採此方式進行衡量 

七、活動利害關係人事件鏈分析 3 

●活動三：進階培訓課程 

 

1 

2 

3 

4 

5 
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●招募活動策劃執行的影響與改變 

從訪談過程中，發現劇團員工可以透過反覆執行舊的招募活動，例如大學生的課

堂宣導，而得到績效與自信心，也更加清楚劇團的宗旨。但另一方面也因忙於規

劃新活動而身心俱疲，有負面的情緒反饋或造成離開團隊的後果。因此，對劇團

而言，日後在招募活動的籌畫上，會先盤點人力資源，再做重點式活動規劃，必

須捨棄超過人力成本可負擔的活動數量，以利永續留才與發展。 

●初階培訓課程的影響與改變 

從訪談結果來看，獲得實用的技能、因而增進自信與自我實現，確實為該項活動

的正面影響，也是劇團未來可以持續規畫此類課程的依據。但訪談結果中得到的

「活動占用的時間過長、太忙，影響未來繼續參加的意願」，則凸顯出劇團長期

以來，為了配合演出檔期，如期完成培訓，因此濃縮所有課程於數週之間，對劇

團服務理念尚未建立認同，或親身有感的新志工而言，反而累積出負面的情緒。

針對這一點，因應的策略是加強培訓課的品質、劇團員工擔任講師的素質、實務

面的演練，讓新志工感受時間的投資報酬率提高；另一方面，非初階志工必要的

課程可適度減少，讓新志工保留一些個人生活的餘裕，以更平衡的心態面對課程，

有助於下一期繼續參加，或為此活動建立好的口碑。 

八、結論 



 
 

 
13 

 

 

●進階培訓課的影響與改變 

訪談過程中，得知舊志工有「未來就業優勢提高」、「自信心提升」、「培訓新

志工的效率提升」等影響，從決策面上來說，將會繼續推動此活動。 

但活動時間過長、課程太緊湊，實做次數不足，效益也因缺乏日後應用而中斷；

同時，這些舊志工年齡上僅比新進志工多 1 至 2 歲，同時要肩負指導、協助、

陪伴的多重角色，目前的進階培訓課並未有全面的設計，舊志工可能因為缺乏練

習與技巧，而在效果不彰時感覺自責。在策略上，未來進階培訓課將依照舊志工

的需求做更實用的規劃、實做與演練次數提高、時間間隔拉寬，讓學習的效益與

日後的應用更上一層樓。 

 

本計畫之三項活動，與預期成果在「提升技能」、「提升溝通能力」、「提升自

信與成就感」、「提升效率」等方向相符，但「失落感」、「影響繼續參加意願」

與「愧責感」也是訪談中得到的負向成果。總體而言，優化課程、評估資源投入、

減少人員的心力耗損，將是邁向永續經營的下一個努力方向。 

 

 

 

八、結論 
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●2021.07.07 詹哲宇｜秋野芒劇團舞台監督 

  當初離開學校後，我先是去當兵，後來又在外面工作後一小段時間，期間遇

到了幾位重要的導師，也有一些不適應的環境，漸漸開始明白自己想做甚麼樣的

工作，這段經歷，也促使我決定回來秋野芒。 

  在我當兵的時候，是連上的打飯班，要比其他人更早起床準備打飯，弟兄們

用完餐，連上的公用餐盒、湯桶也是由我們負責清洗，而我們平常清洗餐具的時

間，其他班的弟兄便可以休息、看書、或是去拜託班長放煙。 

  面對這種情況，免不了班上會有些人心裡不平衡，開始不願意認真清洗餐具，

一開始這種情況只是少數，但後來這種風氣開始蔓延，越來越多人會在出勤的時

候偷懶，或者虛應工作，少數剩下一些人仍堅持把工作做好，卻被嘲笑是「龜毛」，

這點讓我非常很不習慣，畢竟之前已經習慣了秋野芒的工作方式，每個人都不只

要把事情「做完」，還要「做好」！甚至在拆台打包的時候，可是連每根釘子都

要清點，確實檢查後才算完成！ 

  想到這裡，我突然好懷念秋野芒的夥伴，雖然演出很累，但團隊裡的每個人，

都有著共同的目標，願意付出自己的時間，帶著戲劇走入偏鄉，創造孩子生命中

的第一場戲，並且互相協助克服困難，不會因為想把工作「做好」，而被當成異

類，能夠跟這樣一群夥伴一起工作，真的是件很幸福的事情。 

   

九、其他補充內容-影響力小故事 
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當完兵後，我到了某個工地擔任工務，主要在師傅和工地主任之間擔任溝通

聯繫的角色，那時有位主任很照顧我，仔細地指導我工作上要注意的事項，同時

也要我明白自己在職位上的重要性，要能夠承擔責任，例如在工地，我們對施工

的品質必須要嚴格把關，因為每一間房子都可能是別人努力幾十年的成果，如果

工程出了狀況，除了我們自己要面臨嚴重的刑事責任，還可能影響一個家庭往後

的生活。 

  我思考著主任說的這些話，如果社會上每個人面對自己的工作，都能像那位

主任一樣認真、勇於承擔責任，那或許我們能夠生活在一個更美好地方，而這種

一點點變好的可能，我猜就是教育存在的原因。 

  雖然我沒有改變社會的影響力，也不像老師能教授學生，甚至沒修過教育相

關的課程，但我仍然希望，我選擇的工作，能夠為了那一點點變好的可能帶來推

力，因此我選擇回到秋野芒，和大學生們一同帶著戲劇去旅行，在這裡，我得到

一個機會，在學習、實踐這些理念的同時，能夠帶給參與的大學生改變的可能，

即便只有一點點機會，對我來說，那便足矣，就像《故事不見了》這齣戲裡的台

詞：「要相信！」 

 

 

  

九、其他補充內容-影響力小故事 
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●組織於政府登記之正式名稱：社團法人秋野芒文創協會 

●組織成立年份：104 年 

●組織創辦人：許子漢 

●組織創辦的源起： 

2014 年「秋野芒劇團」在花蓮崙山國小演出，當時國小的校長說：「崙山的

小朋友今天看到了他們生命中的第一場戲」，這句話讓秋野芒劇團許下大夢，於

2015 年正式成立「秋野芒文創協會」，立志為花東及其他偏遠地區的小學學童

演戲。希望藉由每年偏鄉巡迴演出，縮短城鄉藝文資源的落差。 

●組織現任主管：許子漢 理事長 

●組織地址： 

  1.會址：花蓮縣花蓮市富裕二街 169 號 

  2.通訊地址：97499 花蓮壽豐東華大學郵局第 7 號信箱  

●組織官方網站及社群網站： 

   

 

 

 

十、組織基本資料 

秋野芒 IG 秋野芒 Line 秋野芒官網 秋野芒 FB 
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●組織的願景與使命： 

秋野芒，不艷不香，無土不生、無土不長。我們堅持「為最少的孩子，走

最遠的路」，到偏遠地區的小學，在他們的禮堂或教室，為他們說一個有趣的

故事。路太遠、人太少、大人太忙，往往是這些學童看不到戲的原因。但我們

相信「兒童需要看戲」，戲劇所開創的想像與創意將建造他們的人生觀。我們

的願景是希望成為一股穩定的社會資源，持續地為偏遠地區帶入藝文資源，實

踐各式多元、活化的理念，結合藝術因子，讓生命與土地有更深層的連結，為

我們的孩子創造更理想的社會環境。 

●組織主要提供的產品或服務： 

招募大學生志工進行3個月密集的培訓課程，由團員自行體驗製作服裝、道

具、布景、 音效、燈光，從做中學，藉由實際製作的劇場經驗，深度了解戲劇

製作過程與團隊分工合作的重要。 

我們將故事帶入教室內，讓每個孩子可以在自己熟悉的地方看到全新的戲

劇。透過戲劇的演出，不僅希望可以帶給孩子看戲的快樂，也希望能讓他們從

中思考人類與自然的關係、同儕相處與如何獲得勇氣等概念，讓這些細微的想

法如種子般存在腦海裡，成為重要的養分。 

  

十、組織基本資料 
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●2018.10.09 許子漢｜秋野芒劇團團長 聯合報【青春名人

堂】 孩子生命中的第一場戲 

在兩周前的文章裡，我提到 2014 年和教育部 DOC(數位機會中心)的「旅

行志工」專案合作，到全省十六個偏鄉國小演出。這段漫長的戲劇之旅，在六月

底來到花蓮最南邊的兩個鄉鎮--卓溪、富里。為了免於每天來回一百五十多公里，

學生就在國小打地鋪，我就住在卓溪鄉的崙山部落裡。 

十、組織基本資料-其他內容 
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崙山在哪?由九號省道往南，一出舞鶴台地沒多遠，就是玉里的三民國小，

沿北側圍牆右轉，進入六三縣道，循路沿山而行，幾分鐘車程，即可達崙山部落。 

那幾天，我開車來回九號省道的玉里路段和卓富產業道路，每一天都是讓人

屏息的「美色」之旅。沿路沒有名山勝景，只有藍天青山綠地，但你看到的不是

藍、不是綠，是無比飽滿的明亮與純淨。穿行其間，宛若一種洗滌，篩洗掉所有

的粗礪與汙濁，只有純粹、美好的心念瑩然顯現。生命裡某種封錮因此被喚醒，

讓你覺得彷彿青春猶在，不曾因歲月而臃腫或凋萎。 

六月是第一期稻作收成的季節，沿路盡是熟黃的稻田。玉里、富里、卓溪、

池上、關山，這些鄉鎮一路相連，是花東縱谷的米倉，更是令人滿懷感恩的黃金

谷地。我近乎虔誠地仰望青山藍天，不禁問自己，這麼美麗豐足的土地，為什麼

竟是「偏鄉」? 

六月二十六日下午，在崙山國小演出，就在我住的部落裡。全校本來有二十

幾位小朋友，因為六年級畢業了，只剩下十幾個孩子。在操場上，他們用乾草排

列了「珍重再見」四個大字。 

校長也是原住民，姓川，名夏蓮。演出結束，川校長上場致詞，感謝我們的

辛苦，要小朋友用原住民的歡呼來感謝，然後說，今天很多小朋友看到了他們人

生的第一場戲。校長說得平靜，這句話卻像一記悶雷劈中了我，外面不動不響，

但心裡有如山崩海嘯。因為，原來我是不會來的。說實話，從 2000 年開始帶著

東華大學的學生演戲，只是因為我愛戲，興趣的熱愛使然，沒有什麼了不起的使
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命感。2012 年做兒童劇是國光劇團的邀約，2013 至 2014 年到偏鄉去演出，

是因為 DOC 計畫找我合作，我都是被動的一方。因此我才來到這個國小！ 

如果我今天沒有來到這裡，這些小朋友哪一天才會看到他們生命中的第一

場戲?我想起操場上「珍重再見」四個大字，那些已經畢業，因而錯過了人生中

第一場戲的孩子。我想起這些日子，每天開車來往經過的，被稱為「偏鄉」的美

麗土地。在這些土地上，我為孩子帶來了他們生命中的第一場戲，我和一群大學

生，就在無意之間，走進這些孩子重要的生命記憶裡。 

但我不能無意間走來，又若無其事地，無意間離去；面對如此明亮、純淨的

青山藍天，我不能裝聾作啞，不回應從我心裡喚醒的聲音;當我滿懷感恩地站立

在結穗纍纍的縱谷裡，我不能對這樣的土地說謊。 

雖然當下我仍然脆弱、猶豫，但我終究知道，我和更多美麗的土地，更多仍

在等待的孩子注定要相遇，我知道，我能為這些土地、這些孩子做的事。 

每一年，我都要帶著戲，旅行到這些美麗而寂寞的土地，為孩子帶來生命中

一場又一場的演出，因為這些孩子的生命應該如他們生長的土地一樣，美麗而豐

足。 
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活動一主要利害關係人：劇團員工 
受訪人
代號 

訪談日期 
及時間 

訪談地點 
受訪人 
姓名 

訪談照片 

1－１ 11/22 10:00 線上視訊 楊凱雯 

 

1－２ 11/22 14:00 

劇團 
辦公室 

魏嘉萱 

 

1－３ 11/22 16:40 黃旭成 

 

1－４ 11/23 14:30 詹哲宇 

 

1－５ *因本會負責此項活動員工只有四名，故無法訪談到五位。 

附錄一：訪談紀錄 



 
 

 
22 

 

 

 

 

活動二主要利害關係人：新志工 
受訪人
代號 

訪談日期 
及時間 

訪談地點 
受訪人 
姓名 

訪談照片 

２－１ 11/19 09:00 

劇團 
辦公室 

李芷儀 

 

２－２ 11/19 11:00 吳文琪 

 

２－３ 11/22 11:00 陳宣瑜 

 

２－４ 11/22 11:00 李律昇 

 

２－５ 11/22 17:00 楊祖淇 

 

附錄一：訪談紀錄 
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活動三主要利害關係人：舊志工 

受訪人
代號 

訪談日期 
及時間 

訪談地點 
受訪人 
姓名 

訪談照片 

3－１ 10/21 17:30 

劇團 
辦公室 

 楊惠心 

無 
3－２ 10/26 14:30 黃珮瑄 
3－３ 10/26 13:30 萬義澄 
3－４ 10/21 13:30 唐嘉宏 
3－５ 10/27 17:00 黃俞珊 

附錄一：訪談紀錄 
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附錄二：量表 

●團隊認同量表-1 
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附錄二：量表 

●團隊認同量表-2 



 
 

 
26 

 

  
附錄二：量表 

●團隊認同量表-3 
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附錄二：量表 

●團隊認同量表-4 
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附錄二：量表 

●自我效能感量表-1 
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附錄二：量表 
●自我效能感量表-2 
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附錄二：量表 

●自信心量表 
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附錄二：量表 

●深智慧學習態度量表-1 
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附錄二：量表 

●深智慧學習態度量表-2 


